TALLINK GRUPPS ATAGANDE FOR MANSKLIGA RATTIGHETER

Pa Tallink Grupp &r vi fast beslutna att bedriva var verksamhet pa ett ansvarsfullt sitt som varnar om
och framjar de grundlaggande ménskliga rattigheterna. Detta galler alla som paverkas av var
verksambhet, inklusive vara anstallda, kunder, leverantorer och de samhallen dar vi r verksamma. Var
policy baseras pa Internationella regelverket for manskliga rattigheter (International Bill of Human
Rights), den Europeiska sociala stadgan (European Social Charter), och ILO:s deklaration om
grundlaggande principer och rattigheter i arbetet (ILO Declaration on Fundamental Principles and
Rights at Work). Vi arbetar aktivt for att sdkerstalla att dessa principer efterlevs genom hela var
verksamhet och vardekedja, fran vara medarbetare och kunder till vara leverantorer och
affarspartners.

1. Omfattning och engagemang
Vi forverkligar vart engagemang for manskliga rattigheter genom:

e Anstilldas uppforandekod och Uppférandekod fér leverantérer, som inkluderar
grundlaggande arbetsrattigheter, skydd mot tvangs- och barnarbete, icke-diskriminering och
standarder for arbetsvillkor.

e Att utvidga vart dtagande till att omfatta kundrittigheter, leveranskedjans tillborliga
aktsamhet och de manskliga rattigheterna i vardekedjan i storre utstrackning.

2. Respekt for anstélldas rattigheter

Vi respekterar vara anstalldas grundlaggande arbetsrattigheter och sdkerstéller att deras arbetsvillkor
uppfyller eller overtraffar tillampliga nationella och internationella standarder. Detta inkluderar:

e Foreningsfrihet och kollektivavtal: Vi respekterar alla anstélldas ratt att gad med i
fackféreningar eller arbetsorganisationer och att delta i kollektivavtal.

e Forbud mot tvangsarbete och barnarbete: All anstilining inom Tallink Grupp &r frivillig och
bygger pa fritt val. Vi forbjuder strikt alla former av tvangs- eller barnarbete.

e Icke-diskriminering i anstéllning: Vi dr engagerade i att framja mangfald och inkludering och
ge lika mojligheter till anstallning och avancemang for alla individer, oavsett etnicitet, kon,
nationalitet, funktionshinder eller andra egenskaper.

e Arbetarskydd och hélsa: Vi uppratthaller en siker och hidlsosam arbetsmiljo, med omfattande
riskbedémningar for att identifiera och minimera potentiella faror pa arbetsplatsen.

3. Kundrattigheter
Tallink Grupp varnar om passagerarnas och kundernas rattigheter, med ataganden som inkluderar:

e Sdkerhet och trygghet: Vi ser till att vara passagerare reser i en trygg och saker miljo, bade
ombord pa vara fartyg och i vara anlaggningar.

¢ Integritet och dataskydd: Vi hanterar kundernas personuppgifter enligt hogsta standard for
sekretess och sdkerhet, i enlighet med GDPR och andra regelverk.

e Tillganglighet och inkludering: Vi erbjuder tjanster som tillgodoser passagerare med olika
behov, for att sdkerstélla lika tillgang till vara faciliteter och tjanster.

4. Manskliga rattigheter i leveranskedjan



Tallink Grupp utokar skyddet av méanskliga rattigheter till var globala leveranskedja genom:

Uppférandekod for leverantoérer: Vi forvantar oss att alla leverantorer och affarspartners
respekterar manskliga rattigheter, inklusive forbud mot tvangsarbete, barnarbete samt
diskriminering.

Leveranskedjans tillborliga aktsamhet: Vi genomfor omfattande due diligence-processer for
att identifiera, bedéma och minimera eventuella risker for méanskliga rattigheter inom var
leveranskedja. Detta inkluderar regelbundna revisioner, riskbedéomningar och kravet pa
leverantorer att visa efterlevnad av lokala lagar och internationella manniskorattsstandarder.

Oppenhet och ansvarighet: Vi kriver att leverantérer redovisar risker och hanterar eventuella
brister som upptacks.

5. Affarsrelationer och vardekedjans effekter

Som en del av var bredare vardekedja har Tallink Grupp atagit sig att fraimja ansvarsfulla
affarsmetoder bland vara entreprenérer och andra affarspartners. Detta inkluderar:

Forvantningar pa manskliga rattigheter i virdekedjan: Vi forvantar oss att vara partner féljer
samma normer for manskliga rattigheter som vi uppratthaller internt. Detta innefattar
efterlevnad av arbetstagares rattigheter, konsumenters rattigheter och icke-
diskrimineringspolicyer.

Samarbetsinsatser: Vi engagerar oss i dialog med vara partner for att sdkerstalla att de ar
anpassade till vara varderingar och normer fér manskliga rattigheter och ger vagledning och
stod for att hjalpa dem att uppfylla dessa forvantningar.

Riskreducering i virdekedjan: Vi 6vervakar aktivt risker for manskliga rattigheter i hela
vardekedjan och vidtar korrigerande atgarder vid behov.

6. Mekanismer for visselblasning och klagomal

Tallink Grupp tillhandahaller ett konfidentiellt och anonymt system for visselblasning som gor det
moijligt for anstallda, kunder och andra intressenter att rapportera eventuella brott mot de manskliga
rattigheterna utan radsla for repressalier. Alla rapporter undersdks noggrant och atgarder vidtas vid

behov.

7. Lopande bedémning och rapportering

| enlighet med de europeiska standarderna for hallbarhetsrapportering (ESRS) bedémer Tallink Grupp
regelbundet sina konsekvenser for manskliga rattigheter genom att:

Kontinuerlig 6vervakning: Vi utvarderar regelbundet risker for manskliga rattigheter i hela var
verksamhet, hos vara kunder, var leveranskedja och vardekedja. Denna process innebar
regelbundna granskningar, involvering av intressenter och integrering av manskliga
rattigheter i vart ramverk for riskhantering.

Transparent rapportering: Vi rapporterar om manskliga rattigheter som en del av var bredare
hallbarhets- och ESG-rapportering, vilket sakerstaller transparens i vara prestationer och



framsteg. Vi visar relevanta matvarden for manskliga rattigheter, riskbedémningar och
atgarder som vidtagits for att minska risker.

8. Slutsats

Pa Tallink Grupp ar respekt for manskliga rattigheter en integrerad del av vara foretagsvarderingar och
langsiktiga strategi. Vi stravar kontinuerligt efter att uppréatthalla de hogsta standarderna for
manskliga rattigheter i hela var verksamhet, leveranskedja och vardekedja. Vi tror att vdrnande av
manskliga rattigheter ar viktigt for langsiktig hallbarhet i var verksamhet, for manniskor och de
samhallen dar vi verkar.



