TALLINK GRUPI INIMOIGUSTE POLIITIKA

Tallink Grupp on piihendunud vastutustundlikule aritegevusele, mis austab ja kaitseb kdigi inimeste
pohidigusi, keda meie tegevus mdjutab — sealhulgas meie to6tajad, kliendid, tarneahela partnerid ja
kogukonnad, kus tegutseme. Meie poliitika tugineb rahvusvahelisele inimdiguste kogule, Euroopa
Sotsiaalhartale ja Rahvusvahelise To6organisatsiooni (ILO) t66 pShimétete ja -Giguste
deklaratsioonile. Teeme jarjepidevalt t66d selle nimel, et neid digusi austataks kdikjal meie tegevuses
ja vadrtusahelas, hélmates nii to6tajaid ja kliente kui ka tarnijaid ja koostodpartnereid.

1. Kohaldamisala ja kohustused

Rakendame oma inimdigustealaseid pShimd&tteid |abi jargmiste meetmete:

¢ Tootajate kditumiskoodeks ja tarnijate kditumiskoodeks, mis hdlmavad pohilisi t666igusi,

kaitset sunnit6o ja lapstoojou vastu, vordse kohtlemise pohimdtteid ja tootingimuste
standardeid.

Oma kohustuse laiendamine, et kasitleda kliendidigusi, tarneahela hoolsuskohustust ja
inimGiguste moju kogu vaartusahelas.

2. Tootaja diguste austamine

Austame oma to0tajate pohidigusi, tagades, et nende tootingimused vastavad kehtivatele riiklikele ja
rahvusvahelistele standarditele voi liletavad neid. See hdlmab jargmist:

Uhinemisvabadus ja kollektiivldbirddkimiste digus: me austame kdigi té6tajate Sigust liituda
ametithingutega voi tdoorganisatsioonidega ning pidada kollektiivlabiraakimisi.

Sunnitoo ja lapstoojou keelamine: todtamine Tallink Grupis on vabatahtlik ja pShineb tdotaja
vabal valikul. Keelame rangelt igasuguse sunnitdo ja lapstoojou kdikides vormides.

Vordne kohtlemine t661: meie eesmargiks on edendada mitmekesisust ja kaasatust,
pakkudes igale inimesele vordseid vGimalusi tdotamiseks ja ametiredelil tdusmiseks,
sbltumata rassist, soost, rahvusest, puudest voi muudest isikuomadustest.

Tooohutus ja tootervishoid: me loome turvalise ja tervisliku tookeskkonna, kus rakendatakse
pohjalikke riskianalltse to6ohutuse probleemide maaratlemiseks ja kdrvaldamiseks.

3. Kliendidigused

Tallink Grupp mdistab, kui oluline on austada meie reisijate ja klientide digusi. Meie vastutus hélmab
jargmist:

Ohutus ja turvalisus: me tagame oma reisijatele ohutu ja turvalise keskkonna nii meie
laevade pardal kui ka rajatistes, kus ei esine ahistamist ega ohtlikke tingimusi.

Privaatsus ja andmekaitse: me austame oma klientide privaatsust ja tagame, et nende
isikuandmeid toodeldakse kdige kdrgematele konfidentsiaalsuse ja turvalisuse standarditele
vastavalt, jargides GDPR-i ja muid kohaldatavaid maarusi.

Ligipadsetavus ja kaasatus: meie eesmargiks on pakkuda teenuseid, mis on kergesti
ligipddsetavad koigile reisijatele, tagades vordsed voimalused kdigi rajatiste ja teenuste
kasutamiseks.



4. Inimodigused tarneahelas

Tallink Grupp madistab, et inimdiguste kaitse on oluline ka meie globaalsetes tarneahelates. Meie
vastutus hdélmab jargnevat:

e Tarnija kditumiskoodeks: me eeldame, et kdik tarnijad ja aripartnerid jargivad meie
inimdiguste standardeid, sealhulgas sunnit6o, lapst6ojou ja todalase diskrimineerimise
keeldu.

e Tarneahela hoolsuskohustus: me rakendame ranget hoolsuskohustuse protsessi, et
tuvastada, hinnata ja leevendada vGimalikke inimdiguste riske meie tarneahelas. See hdlmab
regulaarseid auditeid, riskianallilise ning nGuet, et tarnijad tdendaksid vastavust kohalikele
seadustele ja rahvusvahelistele inim&iguste standarditele.

e Labipaistvus ja vastutus: me ootame oma tarnijatelt labipaistvust, et inimdiguste riske saaks
adekvaatselt tuvastada ja hallata. Rikkumiste avastamise korral on Tallink Grupil mehhanismid
tarnijate vastutusele vGtmiseks.

5. Arisuhted ja vdirtusahela mdjud

Osana meie laiemast vaartusahelast on Tallink Grupp pihendunud vastutustundliku aritegevuse
edendamisele meie t66votjate, Uhisettevotete ja teiste dripartnerite seas. See hélmab jargmist:

¢ Inimdigustealased ootused vaartusahelas: me eeldame, et meie partnerid jargivad samu
inimoGigusstandardeid, mida meie siseselt jargime. See hélmab t660iguste, kliendiiguste ja
vordse kohtlemise pohimdtete austamist.

e Koostoopartnerlus: me suhtleme oma partneritega, et tagada nende vastavus meie
inimdiguste vaartuste ja standarditega, pakkudes neile vajalikku toetust ja suuniseid nende
ootuste taitmiseks.

¢ Riskide maandamine vaartusahelas: me jalgime inimdiguste riske kogu vadrtusahela ulatuses
ja rakendame vajadusel parandusmeetmeid.

6. Rikkumistest teatamise ja kaebemenetluse mehhanismid

Tallink Grupil on konfidentsiaalne ja anoniilimne rikkumistest teatamise slisteem, mis vdimaldab
tootajatel, klientidel ja teistel huvirithmadel inimdiguste rikkumistest vdi probleemidest tagajargi
kartmata teatada. Kasitleme k&iki teateid pdhjalikult ja rakendame asjakohaseid meetmeid
probleemide lahendamiseks.

7. Pidev hindamine ja aruandlus

Kooskdlas Euroopa sadstva arengu aruandlusstandarditega (ESRS) hindab Tallink Grupp regulaarselt
oma mdju inimdigustele jargmiselt:

e Pidev monitooring: me jalgime ja hindame inimdiguste riske oma tegevuses, klientide osas,
tarneahelas ja vaartusahelas. See protsess hdlmab regulaarseid auditeid, sidusriihmade
kaasamist ja inimdigustega seotud kaalutluste integreerimist meie riskijuhtimise raamistikku.

e Labipaistev aruandlus: me kajastame inimdiguste klisimusi osana meie laiemast
jatkusuutlikkuse ja ESG aruandlusest, tagades oma tegevuse ja edusammude labipaistvuse.
Me avaldame asjakohased inimdiguste mdddikud, riskianallisid ja riskide maandamiseks
rakendatud meetmed.



8. Kokkuvote

Tallink Grupp peab inimdiguste austamist oma ettevotte vdartuste ja strateegia lahutamatuks osaks.
Me jatkame pidevat t606d, et jargida korgeimaid inimd&iguste standardeid kogu oma tegevuses,
tarneahelas ja vaartusahelas. Usume, et inimdiguste austamine ja kaitsmine on votmetahtsusega
meie ari pikaajalise jatkusuutlikkuse, meie t66tajate ja teenindatavate kogukondade jaoks.



